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PORTARIA SEFIN/PMSGA Nº 014/2026 

 

Estabelece os prazos processuais do Sistema 

ProtocolizeSGA. 

 

O SECRETÁRIO DE FINANÇAS, PLANEJAMENTO E ORÇAMENTO DO 

MUNICÍPIO DE SÃO GONÇALO DO AMARANTE, no uso das atribuições legais, e 

CONSIDERANDO a necessidade de estabelecer os prazos processuais no âmbito do 
Sistema ProtocolizeSGA; 

CONSIDERANDO a necessidade de uniformização dos procedimentos internos 
relativos à contagem e cumprimento de prazos; 

RESOLVE: 

Art. 1º Ficam estabelecidos os prazos dos processos administrativos abertos e 

tramitados por meio do Sistema ProtocolizeSGA. 

Art. 2º Os prazos aplicáveis a cada tipo de processo, bem como o respectivo setor 

responsável pela sua análise e acompanhamento, constam no Anexo único desta 

Portaria, que dela é parte integrante. 

Art. 3º Os prazos estabelecidos nesta Portaria serão contados em dias corridos, 

excluindo-se o dia do início e incluindo-se o do vencimento. 

§1º Considera-se o início da contagem do prazo a data em que o servidor responsável 

ingressar no processo, caracterizando-se sua ciência inequívoca. 

§2º Quando o vencimento do prazo se der em dia não útil ou em que o sistema esteja 

indisponível por questões técnicas, o prazo será automaticamente prorrogado para o 

primeiro dia útil subsequente. 

§3º Nos casos em que houver solicitação de documentos, complementação de 

informações ou esclarecimentos ao interessado, a contagem do prazo ficará suspensa, 

reiniciando-se integralmente a partir do retorno do processo pelo cidadão no Sistema 

ProtocolizeSGA. 

§4º Os prazos previstos nesta Portaria poderão ser prorrogados, mediante justificativa 

expressa, pela autoridade administrativa competente, antes de ser término. 

Art. 4º Esta Portaria entra em vigor na data de sua publicação. 
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SECRETARIA DE FINANÇAS, PLANEJAMENTO E ORÇAMENTO DE SÃO 

GONÇALO DO AMARANTE, aos 01 dias do mês de abril de 2026. 

 

 

 

 

ROBERT RONNEY DAMASCENO ÁVILA 

Secretário de Finanças, Planejamento e Orçamento 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

mailto:tributos@pmsga.ce.gov.br
https://sefin.pmsga.ce.gov.br/


GOVERNO MUNICIPAL DE SÃO GONÇALO DO AMARANTE 

SECRETARIA MUNICIPAL DE FINANÇAS, PLANEJAMENTO E ORÇAMENTO 

GABINETE DO SECRETÁRIO 
Rua Edite Mota, nº 148 – Bairro Centro. CEP: 62670-000. São Gonçalo do Amarante – Ceará (85) 4042-
0753 – tributos@pmsga.ce.gov.br – Site: https://sefin.pmsga.ce.gov.br/ 

____________________________________________________________________________________________________________ 

 

 

EDITAL DE PUBLICAÇÃO SEFIN/PMSGA Nº 014/2026 

 

 

O SECRETÁRIO DE FINANÇAS DO MUNICÍPIO DE SÃO GONÇALO 

DO AMARANTE, no uso das atribuições, e considerando o que estabelece na 

Lei Municipal nº 652/2000, de 08 de fevereiro de 2000, RESOLVE publicar 

mediante afixação no rol de entrada do prédio da Prefeitura Municipal de São 

Gonçalo do Amarante, situada na Rua Ivete Alcântara, nº 120, a 

Portaria/PMSGA nº 014/2026, nesta mesma data. 

 

 

 PUBLIQUE-SE. 

 

  DIVULGUE-SE. 

 

   CUMPRA-SE. 

 

 SECRETARIA DE FINANÇAS DE SÃO GONÇALO DO AMARANTE, 

aos 01 dias do mês de abril de 2026. 

 

 

 

 

 

ROBERT RONNEY DAMASCENO ÁVILA 

Secretário de Finanças, Planejamento e Orçamento 
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ANEXO ÚNICO  
 

ASSUNTO  ÓRGÃO RESPONSÁVEL DEPARTAMENTO 
RESPONSÁVEL 

PRAZO DO 
PROCESSO 

AMORTIZAÇÃO DE EXECUÇÃO FISCAL SECRETARIA DE FINANÇAS, PLANEJAMENTO E 
ORÇAMENTO 

DÍVIDA ATIVA 30 

SUSPENSÃO DE EXECUÇÃO FISCAL SECRETARIA DE FINANÇAS, PLANEJAMENTO E 
ORÇAMENTO 

DÍVIDA ATIVA 30 

SOLICITAÇÃO DE NEGOCIAÇÃO DE DÉBITOS 
EM DÍVIDA ATIVA 

SECRETARIA DE FINANÇAS, PLANEJAMENTO E 
ORÇAMENTO 

DÍVIDA ATIVA 30 

OUTROS REQUERIMENTOS - SEM PROCESSO 
ESPECÍFICO 

SECRETARIA DE FINANÇAS, PLANEJAMENTO E 
ORÇAMENTO 

GERÊNCIA DE TRIBUTOS 
IMOBILIÁRIOS 

30 

RESTITUIÇÃO/COMPENSAÇÃO DE TAXAS SECRETARIA DE FINANÇAS, PLANEJAMENTO E 
ORÇAMENTO 

DEPARTAMENTO DE AUDITORIA 
FISCAL 

180 

PEDIDO DE COMPENSAÇÃO DE IPTU SECRETARIA DE FINANÇAS, PLANEJAMENTO E 
ORÇAMENTO 

GERÊNCIA DE TRIBUTOS 
IMOBILIÁRIOS 

30 

SOLICITAÇÃO PARA EMISSÃO DE NFS-E VIA 
RPS (ARQUIVO DE LOTE TXT) 

SECRETARIA DE FINANÇAS, PLANEJAMENTO E 
ORÇAMENTO 

ISS/IBS 30 

CADASTRO/ALTERAÇÃO DE 
RESPONSÁVEL CONTÁBIL 

SECRETARIA DE FINANÇAS, PLANEJAMENTO E 
ORÇAMENTO 

ISS/IBS 30 

RESPOSTA DE INTIMAÇÃO/ NOTIFICAÇÃO SECRETARIA DE FINANÇAS, PLANEJAMENTO E 
ORÇAMENTO 

DEPARTAMENTO DE AUDITORIA 
FISCAL 

30 

RELATÓRIOS/DOCUMENTOS SECRETARIA DE FINANÇAS, PLANEJAMENTO E 
ORÇAMENTO 

ISS/IBS 30 

SOLICITAÇÃO DE ADESÃO AO REFIS SECRETARIA DE FINANÇAS, PLANEJAMENTO 
E ORÇAMENTO 

GERÊNCIA DE 
ACOLHIMENTO AO 
CIDADÃO 

30 

RESTITUIÇÃO DE ALVARÁ DE 
FUNCIONAMENTO 

SECRETARIA DE FINANÇAS, PLANEJAMENTO 
E ORÇAMENTO 

GERÊNCIA DE 
TRIBUTOS 
IMOBILIÁRIOS 

180 

 

 

    CADASTRO PRESTADOR AUTÔNOMO SECRETARIA DE FINANÇAS, PLANEJAMENTO 
E ORÇAMENTO 

ISS/IBS 30 



  

ASSUNTO ÓRGÃO RESPONSÁVEL DEPARTAMENTO  

RESPONSÁVEL 
PRAZO DO 
PROCESSO 

CANCELAMENTO DE DAM ITBI SECRETARIA DE FINANÇAS,  

PLANEJAMENTO E ORÇAMENTO 

GERÊNCIA DE  

ACOLHIMENTO AO  

CIDADÃO 

 

30 

IMPUGNAÇÃO DE LANÇAMENTO IPTU SECRETARIA DE FINANÇAS, PLANEJAMENTO 
E ORÇAMENTO 

GERÊNCIA DE TRIBUTOS 
IMOBILIÁRIOS 

30 

REMEMBRAMENTO SECRETARIA DE FINANÇAS, PLANEJAMENTO 
E ORÇAMENTO 

GERÊNCIA DE TRIBUTOS 
IMOBILIÁRIOS 

30 

CORREÇÃO DE ÁREA IMOBILIÁRIA SECRETARIA DE FINANÇAS, PLANEJAMENTO 
E ORÇAMENTO 

GERÊNCIA DE 
ACOLHIMENTO AO 
CIDADÃO 

30 

CADASTRAMENTO PREDIAL SECRETARIA DE FINANÇAS, PLANEJAMENTO 
E ORÇAMENTO 

GERÊNCIA DE 
ACOLHIMENTO AO 
CIDADÃO 

60 

ALTERAÇÃO DE ENDEREÇO SECRETARIA DE FINANÇAS, PLANEJAMENTO 
E ORÇAMENTO 

GERÊNCIA DE 
ACOLHIMENTO AO 
CIDADÃO 

30 

ALTERAÇÃO DE DATA DE CONSTRUÇÃO SECRETARIA DE FINANÇAS, PLANEJAMENTO 
E ORÇAMENTO 

GERÊNCIA DE 
ACOLHIMENTO AO 
CIDADÃO 

30 

ALTERAÇÃO DE CLASSIFICAÇÃO 
ARQUITETÔNICA 

SECRETARIA DE FINANÇAS, PLANEJAMENTO 
E ORÇAMENTO 

GERÊNCIA DE 
ACOLHIMENTO AO 
CIDADÃO 

30 

COMPROVAÇÃO DE ALÍQUOTA DO SIMPLES 
NACIONAL 

SECRETARIA DE FINANÇAS, PLANEJAMENTO 
E ORÇAMENTO 

DEPARTAMENTO DE 
AUDITORIA FISCAL 

30 

SOLICITAÇÃO PARA EMISSÃO DE NFS-E VIA 
WEB SERVICE 

SECRETARIA DE FINANÇAS, PLANEJAMENTO 
E ORÇAMENTO 

ISS/IBS 30 

REAVALIAÇÃO DE ITBI SECRETARIA DE FINANÇAS, PLANEJAMENTO 
E ORÇAMENTO 

GERÊNCIA DE TRIBUTOS 
IMOBILIÁRIOS 

30 

ENCERRAMENTO DE EXECUÇÃO FISCAL SECRETARIA DE FINANÇAS,  

PLANEJAMENTO E 
DÍVIDA ATIVA  60 

CONSULTA A LEGISLAÇÃO TRIBUTÁRIA SECRETARIA DE FINANÇAS,  PLANEJAMENTO 
E ORÇAMENTO 

DEPARTAMENTO DE 
AUDITORIA FISCAL 

          60 

 



  

ASSUNTO ÓRGÃO RESPONSÁVEL DEPARTAMENTO 
RESPONSÁVEL 

PRAZO DO 
PROCESSO 

ISENÇÃO DE ALVARÁ DE FUNCIONAMENTO SECRETARIA DE FINANÇAS, PLANEJAMENTO E 
ORÇAMENTO 

GERÊNCIA DE 
TRIBUTOS 
IMOBILIÁRIOS 

          30 

CADASTRO DE PESSOA JURÍDICA 

EXTERNA 

SECRETARIA DE FINANÇAS, 

 PLANEJAMENTO E ORÇAMENTO 
ISS/IBS            30 

COMPROVAÇÃO DE PAGAMENTO DE 
DAM 

SECRETARIA DE FINANÇAS, PLANEJAMENTO 
E ORÇAMENTO 

DEPARTAMENTO DE 
AUDITORIA FISCAL 

30 

CANCELAMENTO DE UNIDADE IMOBILIÁRIA SECRETARIA DE FINANÇAS, PLANEJAMENTO 
E ORÇAMENTO 

GERÊNCIA DE 
ACOLHIMENTO AO 
CIDADÃO 

60 

REVISÃO DE LANÇAMENTO DO IPTU SECRETARIA DE FINANÇAS, PLANEJAMENTO 
E ORÇAMENTO 

GERÊNCIA DE TRIBUTOS 
IMOBILIÁRIOS 

30 

DESMEMBRAMENTO DE UNIDADE 
IMOBILIÁRIA 

SECRETARIA DE FINANÇAS, PLANEJAMENTO 
E ORÇAMENTO 

GERÊNCIA DE TRIBUTOS 
IMOBILIÁRIOS 

30 

SOLICITAÇÃO DE DAM PARA PAGAMENTO 
DE MULTA APLICADA PELO TCE 

SECRETARIA DE FINANÇAS, PLANEJAMENTO 
E ORÇAMENTO 

DÍVIDA ATIVA 30 

NEGOCIAÇÃO DE MULTA APLICADA PELO TCE SECRETARIA DE FINANÇAS, PLANEJAMENTO 
E ORÇAMENTO 

DÍVIDA ATIVA 60 

RESTITUIÇÃO DE IMPOSTO DE RENDA SECRETARIA DE FINANÇAS, PLANEJAMENTO 
E ORÇAMENTO 

DEPARTAMENTO DE 
AUDITORIA FISCAL 

180 

COMPENSAÇÃO DE ISS SECRETARIA DE FINANÇAS, PLANEJAMENTO 
E ORÇAMENTO 

DEPARTAMENTO DE 
AUDITORIA FISCAL 

180 

DAM AVULSO SECRETARIA DE FINANÇAS, PLANEJAMENTO 
E ORÇAMENTO 

ISS/IBS 30 

CANCELAMENTO DE DAM INSCRITOS NO 
EXERCÍCIO 

SECRETARIA DE FINANÇAS, PLANEJAMENTO 
E ORÇAMENTO 

ISS/IBS 30 

ENCAMINHAMENTO DE DOCUMENTAÇÃO DE 
INTERESSE DA SEFIN 

SECRETARIA DE FINANÇAS, PLANEJAMENTO 
E ORÇAMENTO 

SECRETARIA EXECUTIVA 30 

NOVA INSCRIÇÃO NO CADASTRO 
IMOBILIÁRIO DE IPTU 

SECRETARIA DE FINANÇAS, PLANEJAMENTO 
E ORÇAMENTO 

GERÊNCIA DE 
ACOLHIMENTO AO 
CIDADÃO 

60 



  

ASSUNTO ÓRGÃO RESPONSÁVEL DEPARTAMENTO 
RESPONSÁVEL 

PRAZO DO 
PROCESSO 

BAIXA DE INSCRIÇÃO MUNICIPAL SECRETARIA DE FINANÇAS, PLANEJAMENTO 
E ORÇAMENTO 

ISS/IBS     30 

RESTITUIÇÃO DE ITBI SECRETARIA DE FINANÇAS,  

PLANEJAMENTO E ORÇAMENTO 

GERÊNCIA DE  

TRIBUTOS  

IMOBILIÁRIOS 

     180 

ITBI - BOLETO COMPLEMENTAR SECRETARIA DE FINANÇAS, PLANEJAMENTO E 
ORÇAMENTO 

GERÊNCIA DE 
ACOLHIMENTO AO 
CIDADÃO 

30 

OVERLAY SECRETARIA DE FINANÇAS, PLANEJAMENTO E 
ORÇAMENTO 

GERÊNCIA DE 
TRIBUTOS 
IMOBILIÁRIOS 

30 

NEGOCIAÇÃO/PARCELAMENTO ISS SECRETARIA DE FINANÇAS, PLANEJAMENTO E 
ORÇAMENTO 

ISS/IBS 60 

TROCA DE TITULARIDADE DE IPTU SECRETARIA DE FINANÇAS, PLANEJAMENTO E 
ORÇAMENTO 

GERÊNCIA DE 
ACOLHIMENTO AO 
CIDADÃO 

30 

NEGOCIAÇÃO/PARCELAMENTO DE IPTU SECRETARIA DE FINANÇAS, PLANEJAMENTO E 
ORÇAMENTO 

GERÊNCIA DE 
ACOLHIMENTO AO 
CIDADÃO 

30 

ISS - ALTERAÇÃO CADASTRAL SECRETARIA DE FINANÇAS, PLANEJAMENTO E 
ORÇAMENTO 

ISS/IBS 30 

CADASTRO DE PRESTADOR AVULSO SECRETARIA DE FINANÇAS, PLANEJAMENTO E 
ORÇAMENTO 

ISS/IBS 30 

IPTU - ISENÇÃO PESSOA INVÁLIDA SECRETARIA DE FINANÇAS, PLANEJAMENTO E 
ORÇAMENTO 

GERÊNCIA DE 
TRIBUTOS 
IMOBILIÁRIOS 

30 

IPTU - ISENÇÃO ORFÃ MENOR SECRETARIA DE FINANÇAS, PLANEJAMENTO E 
ORÇAMENTO 

GERÊNCIA DE 
TRIBUTOS 
IMOBILIÁRIOS 

30 

IPTU - ISENÇÃO DE 
APOSENTADO/PENSIONISTA 

SECRETARIA DE FINANÇAS, PLANEJAMENTO E 
ORÇAMENTO 

GERÊNCIA DE 
TRIBUTOS 
IMOBILIÁRIOS 

30 

 

 

 

 



  

ASSUNTO ÓRGÃO RESPONSÁVEL DEPARTAMENTO 
RESPONSÁVEL 

PRAZO DO 
PROCESSO 

IPTU - ISENÇÃO SERVIDOR PÚBLICO 
MUNICIPAL APOSENTADO 

SECRETARIA DE FINANÇAS, PLANEJAMENTO E 
ORÇAMENTO 

GERÊNCIA DE 
TRIBUTOS 
IMOBILIÁRIOS 

30 

IPTU - ISENÇÃO SERVIDOR PÚBLICO 
MUNICIPAL CASADO OU VIÚVO 

SECRETARIA DE FINANÇAS, PLANEJAMENTO E 
ORÇAMENTO 

GERÊNCIA DE 
TRIBUTOS 
IMOBILIÁRIOS 

30 

IPTU - REQUERIMENTO DE IMUNIDADE  

ÓRGÃO PÚBLICO 

SECRETARIA DE FINANÇAS,  

PLANEJAMENTO E ORÇAMENTO 

GERÊNCIA DE  

TRIBUTOS  

IMOBILIÁRIOS 

30 

IPTU - REQUERIMENTO DE IMUNIDADE 
SINDICATO DOS TRABALHADORES 

SECRETARIA DE FINANÇAS, PLANEJAMENTO 
E ORÇAMENTO 

GERÊNCIA DE 
TRIBUTOS 
IMOBILIÁRIOS 

30 

IPTU- REQUERIMENTO DE IMUNIDADE 
INSTITUIÇÃO DE ASSISTÊNCIA SOCIAL E 
EDUCAÇÃO 

SECRETARIA DE FINANÇAS, PLANEJAMENTO 
E ORÇAMENTO 

GERÊNCIA DE 
TRIBUTOS 
IMOBILIÁRIOS 

30 

IPTU - REQUERIMENTO DE IMUNIDADE 
PARTIDO POLITICO 

SECRETARIA DE FINANÇAS, PLANEJAMENTO 
E ORÇAMENTO 

GERÊNCIA DE 
TRIBUTOS 
IMOBILIÁRIOS 

30 

ISS CONSTRUÇÃO CIVIL - REGULARIZAÇÃO SECRETARIA DE FINANÇAS, PLANEJAMENTO 
E ORÇAMENTO 

DEPARTAMENTO DE 
AUDITORIA FISCAL 

30 

RENOVAÇÃO DE ALVARÁ DE FUNCIONAMENTO SECRETARIA DE FINANÇAS, PLANEJAMENTO 
E ORÇAMENTO 

GERÊNCIA DE 
ACOLHIMENTO AO 
CIDADÃO 

30 

EXPEDIÇÃO DO ALVARÁ DE FUNCIONAMENTO SECRETARIA DE FINANÇAS, PLANEJAMENTO 
E ORÇAMENTO 

GERÊNCIA DE 
ACOLHIMENTO AO 
CIDADÃO 

30 

CANCELAMENTO DE DMISS SECRETARIA DE FINANÇAS, PLANEJAMENTO 
E ORÇAMENTO 

ISS/IBS 30 

BAIXA DE DÉBITOS INSCRITO EM DÍVIDA 
ATIVA 

SECRETARIA DE FINANÇAS, PLANEJAMENTO 
E ORÇAMENTO 

DÍVIDA ATIVA 60 

ISS CONSTRUÇÃO CIVIL - EXECUÇÃO DE 
OBRAS 

SECRETARIA DE FINANÇAS, PLANEJAMENTO 
E ORÇAMENTO 

DEPARTAMENTO DE 
AUDITORIA FISCAL 

30 

RESTITUIÇÃO DE ISS SECRETARIA DE FINANÇAS, PLANEJAMENTO 
E ORÇAMENTO 

DEPARTAMENTO DE 
AUDITORIA FISCAL 

180 



  

ASSUNTO ÓRGÃO RESPONSÁVEL DEPARTAMENTO 
RESPONSÁVEL 

PRAZO DO 
PROCESSO 

RESTITUIÇÃO DE IPTU SECRETARIA DE FINANÇAS, PLANEJAMENTO 
E ORÇAMENTO 

GERÊNCIA DE 
TRIBUTOS 
IMOBILIÁRIOS 

180 

SOLICITAÇÃO DE CANCELAMENTO DE 
NFSE 

SECRETARIA DE FINANÇAS, PLANEJAMENTO 
E ORÇAMENTO 

ISS/IBS 30 

SOLICITAÇÃO DE INSCRIÇÃO MUNICIPAL SECRETARIA DE FINANÇAS, PLANEJAMENTO 
E ORÇAMENTO 

ISS/IBS 30 

ITBI - SOLICITAÇÃO DE NÃO SECRETARIA DE FINANÇAS, GERÊNCIA DE TRIBUTOS 60 

INCIDÊNCIA PLANEJAMENTO E ORÇAMENTO IMOBILIÁRIOS 
 

ITBI - REQUERIMENTO DE ITBI SECRETARIA DE FINANÇAS, PLANEJAMENTO 
E ORÇAMENTO 

GERÊNCIA DE 
ACOLHIMENTO AO 
CIDADÃO 

30 

ITBI - SOLICITAÇÃO DE ISENÇÃO DE ITBI SECRETARIA DE FINANÇAS, PLANEJAMENTO 
E ORÇAMENTO 

GERÊNCIA DE 
TRIBUTOS 
IMOBILIÁRIOS 

60 

IPTU - ISENÇÃO LOCADO NO MUNICÍPIO SECRETARIA DE FINANÇAS, PLANEJAMENTO 
E ORÇAMENTO 

GERÊNCIA DE 
TRIBUTOS 
IMOBILIÁRIOS 

30 

IPTU - ISENÇÃO SEM FINS LUCRATIVOS SECRETARIA DE FINANÇAS, PLANEJAMENTO 
E ORÇAMENTO 

GERÊNCIA DE 
TRIBUTOS 
IMOBILIÁRIOS 

30 

IPTU - REQUERIMENTO DE IPTU SECRETARIA DE FINANÇAS, PLANEJAMENTO 
E ORÇAMENTO 

GERÊNCIA DE 
ACOLHIMENTO AO 
CIDADÃO 

30 

IPTU - ISENÇÃO SERVIDOR PÚBLICO SECRETARIA DE FINANÇAS, PLANEJAMENTO 
E ORÇAMENTO 

GERÊNCIA DE 
TRIBUTOS 
IMOBILIÁRIOS 

30 

IPTU - ISENÇÃO VIÚVAS SECRETARIA DE FINANÇAS, PLANEJAMENTO 
E ORÇAMENTO 

GERÊNCIA DE 
TRIBUTOS 
IMOBILIÁRIOS 

30 

IPTU - ISENÇÃO CEDIDO GRATUITAMENTE SECRETARIA DE FINANÇAS, PLANEJAMENTO 
E ORÇAMENTO 

GERÊNCIA DE 
TRIBUTOS 
IMOBILIÁRIOS 

30 

IPTU - REQUERIMENTO DE IMUNIDADE 
TEMPLO RELIGIOSO 

SECRETARIA DE FINANÇAS, PLANEJAMENTO 
E ORÇAMENTO 

GERÊNCIA DE 
TRIBUTOS 
IMOBILIÁRIOS 

30 



  

ASSUNTO ÓRGÃO RESPONSÁVEL DEPARTAMENTO 
RESPONSÁVEL 

PRAZO DO 
PROCESSO 

IPTU - ISENÇÃO DE DOENÇAS GRAVES SECRETARIA DE FINANÇAS,  

PLANEJAMENTO E ORÇAMENTO 
GERÊNCIA DE 
TRIBUTOS 
IMOBILIÁRIOS 

30 
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